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Una ostomia es la apertura quirurgica en la pared abdominal, que establece una conexién
desde un 6rgano interno, como el intestino, hasta la superficie de la piel. A la fecha, se estima
que entre 750000y 1 millén de personas en los Estados Unidos tienen ostomias, y alrededor
de 100 000 nuevas cirugias de ostomia se realizan anualmente (1), muchas de las cuales son
temporales, lo que significa que se espera que, en la mayoria de los casos en el plazo de un
ano, se realice una cirugia de seguimiento para restaurar la conexidn intestinal y en otras
patologias es definitiva. De esta estadistica, muchas de las cirugias son de urgencia, por lo
que no se prepara al paciente desde un marcaje adecuado para ostomia y conozca el nuevo
proceso que le permitird adaptarse con mayor seguridad a la convivencia con una ostomia.

Dentro de los profesionales de la salud, el enfermero, no solo es el responsable de brindar
cuidados especializados, sino que su papel es importante como educador y para ello debe
reforzar los siguientes aspectos como el autocuidado, la sexualidad, la alimentacion, el
vestido y sobre todo que el paciente realice sus actividades cotidianas con confianza y
seguridad junto a su red de apoyo en su hogar; la pareja o su familia -

El paciente despierta del postoperatorio con una bolsa de polietileno que va inflandose,
conforme va recibiendo o aumentando su alimentacién o bebiendo liquidos; sobre todo,
va a tener que visualizar las caracteristicas y el olor desagradable de las heces. Es a partir de
este momento que se originan muchas dudas, preguntas e incertidumbre en el paciente y
este comienza a realizarse interrogantes como: ;hasta cudndo estaré con esta bolsa?, ;Si me
muevo me va a doler el lugar donde estd la bolsa de ostomia?, ; Cémo sera mi alimentacion
de ahora en adelante?, ;Todos los dias debe realizarse el cambio de la bolsa de ostomia?,
{Cuando me sacaran esta bolsa?, es incomoda, ;cémo podré cubrirme con la ropa?, ;Todo
el mundo se dard cuenta de que llevo delante una bolsa de ostomia?; la vida es totalmente
diferente.

Ante este contexto es fundamental que la educacién sobre el manejo de la ostomia
comience en el hospital. Después de la cirugia se aborda al paciente en una atencién de
enfermeria especializada y en esta se deben incluir primordialmente y como primer paso
la educacion en el cuidado de la ostomia. En la practica diaria es necesario y oportuno que
los pacientes aprendan a realizar la limpieza éptima del lugar del estoma. No dejar que la
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bolsa se llene mas de dos tercios del tamafno y, si es posible,
drenarla cada cuatro horas. El cambio de bolsa de ostomia se
tiene querealizar cada 5a 7 dias y eso va a depender mucho del
cuidado de la piel periostomal que este siempre seca, limpiay
sin irritacion. Al cambio de la bolsa medir correctamente con
ostémetro el diametro de la ostomia para que la bolsa selle
adecuadamente dentro del estoma y evitar las infecciones o
irritaciones de la piel.

De la experiencia en la atencién especializada en estos
pacientes, un dato importante es que el paciente debe
organizarse con tiempo y adquirir accesorios y material para
cada cambio de bolsa, como la bolsa de ostomia para adultos
de una o doble pieza segun las caracteristicas de la estoma.
También deberd contar con paiitos humedos sin alcohol,
papel toalla, tijera para ostomia, ostémetro, caja de bolsas
de ostomias de una o doble pieza y bolsas plasticas para
desechos de residuos sélidos. Es necesario contar con pasta
para ostomias, polvo Brava en el caso de que se presentara
un cuadro de dermatitis en la zona periostomal y pelicula
protectora de piel. A la fecha también se cuenta con otros
accesorios como fajas, fundas de tela de ostomias que vienen
del color de laropa que el paciente puede llevar, hay tanto para
adultos y nifnos, por lo tanto, juega una pieza importante al
cubrir correctamente la bolsa de ostomia.

Un punto importante, es la adaptacién emocional. Para
ellos, la enfermera debe abordar los aspectos emocionales
y psicoldgicos de convivir con una ostomia. Es probable que
los pacientes pueden experimentar momentos o crisis de
ansiedad, depresion y temores relacionados con la autoimagen
(3). Si partimos de una educacidn integral al paciente le
brindamos seguridad y sobre todo se debe brindar apoyo
emocional y recursos para lidiar con estos aspectos. En los
primeros dias se debe brindar momentos de escucha activa,
empatia tanto al paciente como la familia, resolviendo sus
preocupaciones, temores o interrogantes.

En el aspecto de la nutricion y dieta, se debe partir de la edad,
sexo, peso, talla, comorbilidades y estado nutricional. Ante
la presencia de una colostomia o ileostomia, la alimentacion
puede afectar la funcion de la ostomia. Ciertos alimentos
pueden producir obstruccién o diarrea, o el ingreso de los
liquidos, alimentos semisdlidos o sélidos y ademads tener en
cuenta la administracion de medicamentos. Es probable, que
el paciente presente un mayor riesgo de tener un desequilibrio
de electrolitos, por lo tanto, debe estar en constante vigilancia
de ingresos y egresos, mediante un balance hidroeléctrico
adecuado.

En cuanto a la actividad fisica, se debe realizar bajo supervisién
profesional y con precauciones especificas, es totalmente
posible disfrutar de un estilo de vida activo y saludable, incluso
después de una cirugia de ostomia. Los beneficios tanto fisicos
como mentales de la actividad fisica han sido ampliamente
documentados. Sin embargo, en el caso de las personas
ostomizadas, mantener un peso saludable y fortalecer los
musculos no solo es beneficioso, sino que también puede
ayudar a prevenir el desarrollo de hernias paraestomales.

Por ello, la educacion del paciente ostomizado no solo ayuda
a garantizar un manejo adecuado de su ostomia, sino que
también contribuye significativamente a su calidad de vida
junto a su familia (3). La atencién posterior a la cirugia no
debe limitarse al entorno hospitalario, sino también se deben
coordinar una transicion efectiva entre la atencion hospitalaria
y la atencidn en el hogar, lo que incluye el sequimiento de la
educacion del paciente y la disponibilidad de recursos de
apoyo.

En conclusién, la educacién del paciente ostomizado es una
responsabilidad compartida entre los profesionales de la
salud, especialmente de la enfermera, el paciente, cuidador
o familia. Es un componente esencial y fundamental en la
atencion postoperatoria que contribuye a mejorar la calidad
de vida de los pacientes y reducir el riesgo de complicaciones o
reingresos hospitalarios. Se enfatiza la atencién continuay una
educacion integral en el cuidado de la persona que convive con
una ostomia, y se comprenda la importancia de esta atencién
en la practica de enfermeria especializada.
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