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RESUMEN

Objetivos: Describir el nivel de conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas de prevencién en po-
licias del departamento de Lambayeque en el ano 2020. Materiales y métodos: Estudio cuantitativo,
observacional, transversal, descriptivo y prospectivo. Se encuestaron a 166 policias pertenecientes a tres
comisarias del departamento de Lambayeque, durante los meses de noviembre-diciembre del 2020. El
cuestionario estuvo constituido por tres segmentos, incluyendo el consentimiento informado, datos socio-
demograficos e interrogantes divididas en cuatro dimensiones acerca de la etiologia, via de transmision
y poblaciéon de riesgo, clinica, y medidas preventivas y de protecciéon ante la COVID-19. Resultados:
El 89,7 % de la poblacion en total presentod nivel de conocimiento alto. El 65 % estuvo conformada por
hombres y la edad promedio fue 30 afios. En las dimensiones estudiadas sobre la via de transmisién y
poblacién de riesgo, clinica, y medidas preventivas y de proteccion, los policias revelaron alto conoci-
miento con un 77,1 %, 81,9 %, y 92,8 %, respectivamente. Sin embargo, en la dimension acerca de etio-
logia se encontré un nivel medio de conocimiento con un 58,4 %. Conclusion: La mayoria de los policias
pertenecientes a la Comisaria de Pomalca, Comisaria Judicial y Requisitoria, Comisaria del Norte tienen
niveles altos de conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas de prevencion.
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Level of knowledge about COVID-19 and its prevention measures in
police of the Lambayeque department — 2020

ABSTRACT

Objectives: Describe the level of knowledge about COVID-19 and its prevention measures in police officers of the Lambaye-
que department in 2020. Materials and methods: It's quantitative, observational, cross-sectional, descriptive and prospective
study. 166 police officers belonging to three police stations in the department of Lambayeque were surveyed during the month
of november - december in 2020. The questionnaire consisted of three segments, including informed consent, sociodemogra-
phic data and questions divided into four dimensions about the etiology, route of transmission and population at risk, clinical,
and preventive and protective measures against COVID-19. Results: 89.7 % of the total population presented a high level of
knowledge. 65 % were made up of men and the average age was 30 years. The dimensions studied on the transmission route
and population at risk, clinical, and preventive and protective measures, the police officers showed high knowledge with 77.1
%, 81.9 %, and 92.8 %, respectively. However, in the dimension on etiology an average level of knowledge was found with 58.4
%. Conclusion: Most of the police officers belonging to the Pomalca Police Station, Judicial and Requisition Police Station,

Del Norte Police Station have high levels of knowledge about COVID-19 and its prevention measures.

Keywords: Covid-19. Knowledge. Police. Disease prevention. (Fuente: DeCS-BIREME).

INTRODUCCION

La COVID-19 es una enfermedad infecciosa producida por
el agente etiolégico llamado coronavirus tipo 2 responsable
del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2). Es-
tos agentes dafian las vias respiratorias superior e inferior
de poblacién infantil y adulta ¢2.

La via de transmision primordial es de individuo a individuo,
mediante el contacto entre personas que se encuentren
a una distancia corta a través de la inhalacién de gotitas
respiratorias o al entrar en contacto directo con las mem-
branas mucosas por medio de las manos contaminadas o
tocar superficies contaminadas ©.

El primer caso fue reportado el 12 de diciembre del afio
2019, en la ciudad de Wuhan (China). Este posiblemente
se origind en el mercado de Huanan South China en Wuhan
«5), Posteriormente se reportaron casos en diversos paises
del mundo, motivo por el cual la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS), anunci6é una nueva pandemia mundial a par-
tir del mes de marzo del ano 2020 o, produciendo pertur-
bacion en la sociedad médica y en la poblacion general ©.

De acuerdo a la OMS hasta la semana epidemioldgica 49
se determinaron 65 871 650 casos confirmados del CO-
VID-19 a nivel mundial, de esta cifra América Latina reporta
el 42,6 %. Segun el numero de defunciones a nivel global
se notificaron 1 523 643 muertes .

En el Peru se registraron, hasta el 26 de diciembre del afio
2020, 1 007 657 casos por COVID-19, de los cuales hubo
945 603 recuperados y 37 474 defunciones. En cuanto a la
situacion de la COVID-19 en el personal policial desde ini-
cios de la pandemia hasta el mes de agosto del afio 2020,
se reportaron alrededor de 27 408 casos confirmados, de
ellos 455 fallecieron, sin embargo, aproximadamente 21 mil
policias se recuperaron ©9,

Para mitigar el elevado numero de contagios, es nece-
sario que la poblacion en general adquiera conocimien-
tos sobre la COVID-19, fundamentalmente en el tema de
medidas preventivas; siendo uno de los pilares de vital
importancia debido a que estas ayudaran a reducir la inci-
dencia de esta enfermedad y controlarla . La prevencion
y las actitudes son asuntos significativos para contener
la COVID-19, asi como promover los cuidados usuales y
correctos en los hogares, espacios publicos e institucio-
nes @ son fundamentales para mejorar el control de la
enfermedad, especialmente en grupos con mayor riesgo
a contagiarse por SARS-CoV-2 @,

Ante la propagacion del SARS-CoV-2, la OMS y los Cen-
tros para el Control y Prevencién de Enfermedades (CDC)
de Estados Unidos recomiendan la practica del distancia-
miento social, uso de mascarilla cuando se encuentren
en espacios en los que exista una transmisién masiva y
la separacion social sea dificultosa. Asi mismo, se indican
otras disposiciones, entre ellas, el lavado de manos mi-
nucioso, practicar el aseo respiratorio, cubrirse al toser o
estornudar e impedir tocarse la cara, particularmente los
0jos, nariz y boca @.

Las personas mas susceptibles de padecer cuadros cli-
nicos severos e incluso la muerte son los mayores de
60 anos, aquellos que presentan comorbilidades como
enfermedades cardiovasculares, diabetes mellitus, en-
fermedad pulmonar crénica, hipertension arterial, cancer,
otros estados de inmunosupresion y obesidad 213,

Por esto, nuestra investigacion sobre el tema, es una prio-
ridad de investigacion a nivel mundial, y actualmente una
de las principales preocupaciones de la salud publica que
merece predominante atencion debido a la persistencia
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de tasas elevadas de mortalidad por COVID-19 en nuestro
pais, mas aun si esta asociada a la falta de informacion por
parte de la poblacion, ya que es una nueva enfermedad.

Visto que todas las personas presentan riesgo de infec-
cion, principalmente aquellas que se exponen dia a dia
cumpliendo sus jornadas laborales como los policias, es
de gran utilidad proporcionar informacién basica acerca de
esta enfermedad para continuar reforzando el conocimien-
to de las medidas de prevencion y ponerlas en practica
en los profesionales que se encuentran en primera linea
ofreciéndonos proteccién y seguridad a todos los peruanos
ante esta pandemia con la finalidad de ayudar a disminuir el
riesgo de contagio, y en caso de adquirir la infeccién, reali-
zar una deteccion temprana para proceder a un aislamiento
oportuno y evitar la propagacién de la COVID-19.

En Etiopia, se elabor6 un andlisis con el objetivo principal
de medir el conocimiento, percepciones y practicas de la
COVID-19 en los invitados del centro clinico de una univer-
sidad. Respecto al conocimiento se obtuvo un conocimien-
to moderado, con 41,3 % ¢4.

En una investigacion ejecutada en Segovia, con el objetivo
de evaluar conocimientos y medidas de los profesionales
en la atencion primaria sobre las normas adoptadas para
enfrentar la COVID-19, se obtuvieron como resultados los
siguientes: en cuanto a los conocimientos, el 44,5 % de
los profesionales apuntaban haber asumido una formacion
apropiada. Respecto a las medidas de proteccion, el 41,4 %
reconocia la falta de adaptacion de las medidas sugeridas
debido a la limitacién de equipos de proteccion personal 5.

En Bangladesh, se estudio el nivel de conocimiento de
prevencion de la COVID-19 en los habitantes, publicando
que el 21,6 % de los colaboradores presentaba un buen
conocimiento, asociado significativamente a caracteristicas
socioeconomicas y demograficas ¢®. Mientras que, en otro
estudio similar, el 51,7 % de los participes mostraron un
conocimiento desacertado sobre la COVID-19 ¢n,

Por lo tanto, el estudio tuvo como objetivo, describir el ni-
vel de conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas de
prevencion en policias del departamento de Lambayeque
en el afo 2020.

MATERIAL Y METODOS

El presente estudio se desarroll6 mediante un enfoque
cuantitativo, disefio observacional, transversal, descriptivo
y prospectivo.

Estuvo constituido por 290 policias del sexo masculino y
femenino que se encontraban realizando actividades labo-
rales en tres comisarias pertenecientes a la region policial
de Lambayeque; Comisaria Del Norte, Comisaria Pomal-
ca, Comisaria Judicial y Requisitoria durante el mes de no-
viembre y diciembre del afio 2020. Es preciso senalar que

estas dependencias policiales fueron seleccionadas por
conveniencia.

El tamafio de muestra se calculé mediante el programa
Epidat, con una proporcién esperada maxima (50 %) a un
nivel de confianza del 95 % y un efecto de disefio de 1.
Logrando adquirir un tamafio de muestra de 166 policias.
Se utilizé una técnica de muestreo no probabilistico, in-
tencional.

Los criterios de inclusién considerados fueron; policias de
ambos sexos, que se encontraron laborando y pertene-
cientes a cualquier 6rgano de linea. Se tomd en cuenta
como criterio de exclusion a los policias que no completa-
ron correctamente las encuestas.

Posterior a la autorizacion respectiva de las comisarias
en estudio, los participantes fueron captados mediante los
policias encargados de cada comisaria durante la forma-
cion del turno de servicio.

Los cuestionarios se aplicaron previa firma del consenti-
miento informado, con una duracién aproximadamente de
15 minutos. Constituidos por tres segmentos, el primero
abarco el consentimiento informado, dando a conocer los
objetivos del estudio, ademas de la eleccion de participar
voluntariamente; el segundo segmento determind las ca-
racteristicas sociodemograficas incluyendo a sexo, edad,
procedencia, estado civil, comorbilidades e institucion la-
boral; el tercer segmento consistié en determinar los cono-
cimientos acerca de la COVID-19.

Con respecto a las comorbilidades, se conocieron me-
diante una pregunta con alternativas multiples; y en cuan-
to a obesidad, se conoci6 a través de los datos de peso y
talla que fueron brindados por los policias, posteriormente
se aplico la formula de indice masa corporal (IMC), y para
determinarla se utilizé el peso en kilogramos dividido por
la talla en metros cuadrados (kg/m2).

La validacion del cuestionario acerca del conocimiento de
la COVID-19 fue realizada por Susana Castafieda Milla en
Peru, a través del juicio de cinco expertos con la finalidad
de evaluar la eficacia del instrumento de acuerdo a lo que
se desea evaluar ®,

Para comprobar la confiabilidad del cuestionario acerca
de conocimiento de la COVID-19, se ejecutd una prueba
piloto mediante la aplicacion de 15 encuestas, posterior-
mente se empled la formula estadistica, Kuder Richardson
(KR-20), calculandose por medio de un grupo de indica-
dores, obteniendo un puntaje de 0,839; equivalente a una
buena consistencia, permitiendo la fiabilidad del instru-
mento para su ejecucion e,

Para medir el nivel de conocimiento, se realiz6 median-
te el instrumento de recoleccion de datos del cuestiona-
rio sobre conocimiento de la COVID-19. Este instrumen-
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to consistiéo en 20 preguntas agrupadas en 4 indicadores;
etioldgico, correspondiendo a las preguntas N° 1, 2 y 3; via
de transmision y poblacion de riesgo, perteneciendo a las
preguntas N° 4, 5, 6 y 7; clinica, con las preguntas N° 8, 9
y 10; medidas de prevencién y proteccion, referidos a las
preguntas N° 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20; todas
estas con alternativas multiples. Los policias sefialaron sus
respuestas mediante dos categorias; correcto, cuando el
policia reflejé un conocimiento acertado acerca la pregunta
propuesta, por ende, recibié 1 de puntaje por cada interro-
gante correcta; e incorrecto cuando el policia no conocié
acerca del tema, por lo tanto, presentd un conocimiento
errado, asignandole O de puntaje ®.

De acuerdo al numero de puntos obtenidos en el cuestiona-
rio, se clasifico el nivel de conocimientos, de 0 a 10 puntos
tuvieron un nivel bajo, entre 11 a 12 puntos indicé un nivel
medio, y entre 13 a 20 puntos mostraron un nivel alto ¢,

Posteriormente se realizé el llenado de la recolecciéon de
datos a través de la base de datos de las variables en es-
tudio. Finalizando con la interpretacion de los resultados.

Los datos obtenidos se codificaron e introdujeron en una
base de Microsoft Excel y posteriormente fueron analiza-
dos mediante el programa SPSS. Para el andlisis univaria-
do, se presentaron frecuencias absolutas, y relativas para
las variables cualitativas, de acuerdo a las variables cuan-
titativas, se presentaron la media y desviacion estandar y
para el analisis bivariado, las variables cualitativas, se ana-
lizaron mediante el test estadistico chi-cuadrado.

El presente estudio obtuvo la aprobacion del Comité Insti-
tucional de Etica en Investigacién de la Universidad de San
Martin de Porres — Lima (Oficio No. 34 - 2021 - CIEI-FMH-
USMP). Ademas, se adquirié autorizacién a los represen-
tantes de las comisarias en estudio; Comisaria Pomalca,
Comisaria Judicial y Requisitoria, Comisaria Del Norte.

RESULTADOS

Se encuestaron a un total de 166 policias, en mayor por-
centaje pertenecientes a la Comisaria Del Norte, constitu-
yendo mas del 50 % de total muestral; seguido de la Co-
misaria de Pomalca (19,3 %) y finalmente con una minima
intervencion estuvo la Comisaria Judicial y Requisitoria (12
%). El 65 % de los encuestados fueron hombres y el pro-
medio de edad fue de 30 afios. La mayoria fueron solteros
(as) (63,3 %), provenientes de zonas urbanas (70,5 %) y
dentro de sus comorbilidades se encontré principalmente el
sobrepeso (42,8 %). (ver tabla 1).
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los policias del de-
partamento de Lambayeque, 2020.

Caracteristicas n %

Institucion laboral

Comisaria Pomalca 32 19,3
Comisaria Judicial y 20 12,0
Requisitoria

Comisaria Del Norte 114 68,7
Sexo

Hombre 108 65,1
Mujer 58 34,9
Edad 30+8

Estado Civil

Soltero (a) 105 63,3
Casado (a) 44 26,5
Conviviente 17 10,2
Procedencia

Urbano 117 70,5
Rural 49 29,5
Comorbilidades

Sobrepeso 71 42,8
Obesidad Grado 1 26 15,7
Obesidad Grado 2 3,0
Asma 1,8
Diabetes Mellitus 1,2
Ninguna 59 35,5

Por otro lado, analizando el objetivo principal del estudio,
se logré determinar que el 89,7 % de los policias perte-
necientes a la Comisaria Pomalca, Comisaria Judicial y
Requisitoria y la Comisaria Del Norte presentaron un alto
nivel de conocimientos sobre la COVID-19 y sus medidas
de prevencion, y en una minima proporcion existieron po-
licias con niveles de conocimientos bajos y medios. (ver
figura 1).

89.7%
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Bajo Medio Alto
Figura 1. Nivel de conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas
de prevencion en policias del departamento de Lambayeque, 2020.
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Se observé un nivel de conocimiento alto sobre la COVID-19 en la Comisaria Pomalca, Comisaria Judicial y Requisitoria,
Comisaria del Norte con un 87,5 %, 95 %, 89,5 %; respectivamente (ver tabla 2).

Tabla 2. Nivel de conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas de prevencion en policias segun institucion laboral del departamento de Lamba-
yeque, 2020.

Nivel de conocimiento sobre la COVID-19

Institucion laboral Bajo Medio Alto
n (%) n (%) n (%)
Pomalca 1 3,1 3 9,4 28 87,5
Judicial y Requisitoria 1 5,0 0 0 19 95,0
Del Norte 2 1,8 10 8,8 102 89,5

Asi mismo, se consiguié evaluar el nivel de conocimiento de acuerdo a cada una de las dimensiones, determinando que existe
una proporcion significativa entre 77,1 % y 92,8 % de policias pertenecientes a las tres comisarias, indicando un nivel de conoci-
miento alto acerca de los medios de trasmisién y grupos de riesgo, el cuadro clinico y las medidas preventivas y de proteccion. Y
respecto a la dimension etioldgica, fueron mas los policias que tuvieron niveles de conocimientos medios que altos (ver tabla 3).

Tabla 3. Nivel de conocimientos sobre la COVID-19 y sus medidas de prevencion, segun sus dimensiones; en policias del departamento de Lambaye-
que, 2020.

Nivel de conocimiento sobre la COVID-19

Dimensiones Bajo Medio Alto
n (%) n (%) n (%)
Etiologica 4 2,4 97 584 65 392
Medios de transmision y grupo de riesgo 3 1,8 35 21,1 128 771
Cuadro clinico 0 0 30 18,1 136 81,9
Medidas de prevencion y proteccién 1 0,6 1" 6,6 154 92,8

Con respecto a la asociacion de las variables sociodemograficas con el grado de nivel de conocimiento sobre la COVID-19, se
obtuvo con un 95 % de confianza que Unicamente la edad (p=0,042) y las comorbilidades (p<0,001) que presentan los policias
son determinantes para tener un alto, medio o bajo nivel de conocimiento sobre la COVID-19 (ver tabla 4).

Tabla 4. Asociacion de las caracteristicas sociodemograficas y el conocimiento sobre la COVID-19 y sus medidas de proteccion en policias del
departamento de Lambayeque, 2020.

. . o Nivel de conocimiento sobre la COVID-19
Variables Sociodemograficas

Chi- Cuadrado gl Sig.
Sexo 2,245 2 0,335
Edad 11,993 6 0,042
Procedencia 2,823 2 0,244
Estado Civil 5,619 4 0,229
Comorbilidades 41,615 12 0,000

El nivel de conocimiento acerca de la etiologia, medios de transmisién y grupos de riesgo de la COVID-19, no se asociaron
con ninguna de las variables sociodemograficas; es decir que el nivel de conocimiento que tienen los policias sobre este tema,
es independiente a cualquier caracteristica sociodemografica de los mismos. Acerca del nivel de conocimiento sobre el cuadro
clinico que produce la COVID-19, esta asociado al sexo (p=0,042) y al lugar de procedencia (p<0,001); es decir que los niveles
de conocimientos adquiridos por los policias sobre la COVID-19, estan en relacién al sexo y al lugar rural o urbano de donde
proceden. Finalmente, el nivel de conocimiento sobre las medidas de prevencioén y proteccion de la COVID-19, mostraron aso-
ciacion con el lugar de procedencia (p=0,031) y las comorbilidades (p=0,026), lo cual es determinante para tener un alto, medio
o bajo nivel de conocimiento sobre la COVID-19 (ver tabla 5).
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Tabla 5. Asociacion de las caracteristicas sociodemograficas y el nivel de conocimiento sobre etiologia, medios de transmisién y grupos de riesgo,
cuadro clinico, medidas de prevencion y proteccion de la COVID-19 en policias del departamento de Lambayeque, 2020.

Caracteristicas

sociodemograficas Etiologia

Medios de transmision
y grupos de riesgo

Medidas de prevencion

Cuadro Clinico <
y proteccion

Chi- Cuadrado p-valor

Chi- Cuadrado p-valor

Chi- Cuadrado p-valor Chi- Cuadrado p-valor

Sexo 1,133 0,568 2,605 0,272 10,48 0,042 0,862 0,650

Edad 8,109 0,230 2,624 0,854 0,381 0,944 9,140 0,166

Procedencia 9,88 0,610 2,171 0,338 12,972 <0,001 6,937 0,031

Estado Civil 2,508 0,643 4,531 0,339 1,630 0,443 7,515 0,111

Comorbilidades 6,945 0,861 10,043 0,612 2,099 0,910 14,734 0,026
DISCUSION

Se encontrd que el nivel de conocimiento acerca de la CO-
VID-19 y sus niveles de prevencion del grupo de policias
estudiados, es alto y sélo en un pequefio grupo el nivel de
conocimiento es medio o bajo. Resultados semejantes se
hallaron en una poblacion civil, en el cual Rivera P, et al
identificaron niveles altos de conocimientos y que ademas
observaron la realizacion de medidas de prevencién pro-
puestas por la OMS. De la misma manera, en las investiga-
ciones ejecutadas en estudiantes universitarios por Olaimat
A, et al @y Trejo E @ evidenciaron que mas de mitad de los
encuestados obtuvieron un buen conocimiento, seguido de
un conocimiento medio. Estos resultados encontrados en los
diferentes tipos de poblacion con caracteristicas particulares,
revela que la informacion a nivel mundial sobre la COVID-19
esta disponible para todas las personas que accedan a ella,
significando que la prevalencia del contagio de la COVID-19
simplemente no radica en el nivel de conocimiento, si no en
la practica que ejerce cada uno de los sujetos, independiente
de la profesiéon que desempefien.

En este estudio, la valoracion del nivel de conocimiento fue
evaluada en cuatro dimensiones; obteniendo altos niveles
en las dimensiones de vias de transmision y poblacion de
riesgo, clinica, medidas preventivas y de proteccion con 77,1
%, 81,9 % y 92,8 %, respectivamente; solo en la dimensién
etiologica se observaron niveles medios. Estos ultimos re-
sultados, difieren con los encontrados por Castafieda S ¢®,
quien en una poblacion distinta a esta investigacion, compro-
bd que la mayoria de comerciantes demostraron niveles de
conocimientos bajos respecto a la dimension etioldgica del
virus. Asi mismo, este investigador logré determinar que, en
relacion a los medios de transmision y los grupos de riesgo,
la clinica y medidas preventivas, los encuestados reflejaron
conocimientos medios. Cabe senalar que en una investi-
gaciéon multidimensional ejecutada por Kebede Y, et al 9,
se precisaron altos grados de conocimientos en cada una
de sus dimensiones, las cuales abarcaron sintomatologia,
factores de riesgo y prondstico, modos de transmision y por
Ultimo métodos preventivos.

Segun estos datos, se consigue interpretar que los policias
estan informados sobre este virus, favoreciendo al control de
la propagacion de la enfermedad.

De acuerdo a las comorbilidades registradas por los policias,
se comprobd que el 43 % padecia de sobrepeso, también
se encontraron minusculos porcentajes de personas con
obesidad tipo 1 y 2, diabetes mellitus, asma. Considerando

que segun lo sefialado por Rod J et al @@y Cai Q et al ®), la
diabetes mellitus, el sobrepeso y la obesidad son factores
de riesgo de gravedad de la COVID-19. Es importante que
estos grupos de riesgo mantengan un nivel de conocimiento
alto con el objetivo de evitar posibles contagios, asi como se
aprecia en este grupo de policias, quienes independiente al
tipo de comorbilidad que presentan sostuvieron altos nive-
les de conocimientos.

Finalmente, y de acuerdo al analisis de asociacion de las
caracteristicas sociodemograficas con el nivel de conoci-
mientos, se pudo encontrar que, la edad y las comorbilida-
des tienen asociaciones relevantes; asi también lo determi-
naron Rana M, et al ®® y Mohamed A, et al @, quienes en
sus analisis correspondientes hallaron asociaciéon entre la
edad y el grado de conocimiento sobre la COVID-19, esce-
nario diferente se evidencié en el analisis Uzoamaka E, et
al @ que no probaron asociacion.

Es posible que la poblacion del estudio no represente a la
diversa poblacion policial y los resultados de este estudio no
deben generalizarse.

Se concluye que, la mayoria de los policias pertenecientes
a la Comisaria Pomalca, Comisaria Judicial y Requisitoria,
Comisaria Del Norte tienen niveles altos de conocimiento
sobre la COVID-19 y sus medidas de prevencién, en una
pequefa proporcion existieron policias con niveles de cono-
cimientos bajos y medios. Las variables sociodemograficas
como el sexo, el lugar de procedencia y las comorbilidades
presentaron asociacion con el nivel de conocimientos acer-
ca del cuadro clinico y las medidas de prevencion y protec-
cién que produce la COVID-19.

Se recomienda realizar estudios adicionales en el departa-
mento de Lambayeque considerando la aplicaciéon de los
conocimientos sobre la COVID-19 en la practica.
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